P.H.U. Cafe Chocolate
ul. Szkolna 27/1

88-306 Dabrowa
557-163-18-02

Tel. 886 762 762
biuro@cafe-chocolate.pl

FORMULARZ ZWROTU/WYMIANY TOWARU

zwrot wymiana
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Powod zwrotu/wymiany:
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ADRES NABYWCY:
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DANE O RACHUNKU BANKOWYM (wazne w przypadku zwrotow)

Numer rachunku bankowego, na ktéry maja zosta¢ zwrécone pienigdze:
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Regulamin zwrotow i reklamacji.

INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Zgodnie z obowigzujacym prawem, maja Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w
terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uplywie 14 dni od dnia w ktérym weszli Panstwo w
posiadanie rzeczy lub w ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszla w
posiadanie rzeczy.

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, musza Panstwo poinformowacé nas
www.Cafe-Chocolate.pl P.H.U. Cafe Chocolate Katarzyna Grenda ul. Szkolna 27/1 88-306 Dabrowa o
swojej decyzji o odstapieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (na przyktad
pismo wyslane poczta, lub poczta elektroniczng).

Moga Panstwo skorzystaé¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowiazkowe. Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wyslali Panstwo
informacje dotyczaca wykonania przyslugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed
uplywem terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa platnos$ci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajacych z
wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia
oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.
Zwrotu platnoéci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow platnosci, jakie zostaly przez Panstwa
uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliScie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w
kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych oplat w zwigzku z tym zwrotem.

Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem platnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam
dowodu jej odeslania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastapi wczesnie;.

Prosze odesta¢ lub przekaza¢ nam rzecz niezwlocznie, a w kazdym razie nie pézniej niz 14 dni od dnia, w
ktérym poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli
odes$la Panstwo rzecz przed uplywem terminu 14 dni.

Beda Panstwo musieli ponie$¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Odpowiadaja Panstwo tylko za zmniejszenie warto$ci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposob
inny niz bylo to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

podpis nabywcy

Prosimy o czytelne wypelienie formularza (literami drukowanymi) i odeslanie wraz z
towarem i paragonem.

Zespol Cafe Chocolate



